Plan de comunicare

a Retelei de cooperare inteligenta a Comunitatilor din Marea Neagra din regiunea
transfrontaliera Dobrich - Constanta

Reteaua de cooperare inteligenta a Comunitatilor din Marea Neagra din regiunea
transfrontaliera Dobrich - Constanta a fost infiintata ca parte a proiectului INTERREG V-A
Romania-Bulgaria cu acelasi nume.

Membrii retelei sunt administratii publice, asociatii civice, asociatii de afaceri si industrie din
municipiile transfrontaliere ale Marii Negre: Balcic, Kavarna, Shabla pe partea bulgara si
Navodari, Eforie, Mangalia, Constanta, Techirghiol si Costinesti pe partea romaneasca.
Apartenenta la retea nu se limiteaza conform categoriilor: numarul de membri si durata de
membru.

Obiectivul principal al retelei este de a crea conditii de cooperare in regiunea transfrontaliera
a municipalitatilor de la Marea Neagra din Dobrich si judetul Constanta, de a imbunatati
eficienta si de a stimula participarea partilor interesate la procesul decizional.

Reteaua promoveaza buna guvernare, lucreaza la consolidarea capacitatii institutionale prin
cooperarea orizontala transfrontaliera, la transferul de cunostinte si inovare intre sectoarele
publice si private, intre administratiile din regiunea Marii Negre.

Participantii la reteaua de colaborare inteligenta aleg platforma web a retelei SMART BS ca
principal canal de comunicare. Aceasta nu exclude alte forme de comunicare bilaterala carora
nu se aplica regulile planului de comunicare.

Platforma web este un instrument de partajare si dialog. Se adreseaza membrilor retelei ale
caror activitati de informare proactive il fac o sursa actualizata si durabila de stiri si bune
practici, precum si publicului larg din zona tinta.

Nivelurile de acces la platforma web sunt:

A) nivel general de acces - informatiile publicate sunt accesibile publicului larg

B) nivel de acces restrictionat - informatiile sunt accesibile numai membrilor retelei
C) conexiune B2B: comunicare intre un numar limitat de membri de retea

Pe platforma web, fiecare participant in retea are un cont. Performantele fiecarei organizatii
membre ale retelei sunt unificate - a se vedea Anexa 1 - pentru structurile societatii civile si
Anexa 2 - pentru entitatile publice.

Fiecare organizatie membru are dreptul de a publica informatii pe portalul web. Postarea se
face prin intermediul administratorului catre care este trimisa solicitarea.

Continut de esantion al cererii de publicare a informatiilor:

- Scopul informatiilor pentru care se solicita publicarea

- Data publicarii: de la.... pana ......

- Textul informatiilor - in format word -

- Nivelul de acces * la informatii.

* In cazul unei conexiuni B2B, administratorului i se va indica membrii retelei care ar trebui sa
aiba acces la informatiile publicate



Un principiu general pentru selectarea informatiilor de publicare este acela ca acesta
serveste scopului retelei.

Exemple de obiective / sectiuni de informatii publicate:

A) Membrii retelei: introducerea membrilor retelei: postarea initiala / sau actualizarea
profilului - acces public

B) Stiri: promovarea unei activitati - invitatie sau informatii despre eveniment organizate
de un membru / membri ai retelei - acces public / sau restrictionat

C) Sondaje, analize, chestionare pentru colectarea informatiilor, sondaje de opinie - acces
public / sau restrictionat

D) Bune practici: partajarea bunelor practici si solutii inovatoare, externe retelei sau
create de membrii acesteia - public / restrictionat

E) Finantare: oportunitati de finantare pentru retea sau membrii acesteia: apel la
informatii despre propuneri - acces restrictionat

E) Cautare de parteneri * - acces limitat

* Parteneriatele pot avea dimensiuni diferite: de exemplu, un parteneriat pentru aplicatii cu
un proiect; implementarea unui proiect; sa promoveze o activitate sau un eveniment pentru
partile interesate; sa te alaturi unui eveniment; parteneriat pentru care se ofera finantare;
parteneriat in mod voluntar etc.

Cand se cauta parteneri, se formuleaza tipul de parteneriat cautat; informatii generale despre
proiect; activitatile pentru care se cauta parteneriatul, conditiile de indeplinire etc.

Obiectivele si rubricile de mai sus, respectiv in platforma web, nu sunt exhaustive. Sunt
formulate si actualizate pe masura ce reteaua evolueaza.

Volumul de informatii publicate ar trebui, pe de o parte, sa tina seama de capacitatile de
gazduire, precum si de interesele publicului tinta.

Textul pentru publicare este furnizat in limba bulgara si engleza, pentru membrii retelei din
partea bulgara a regiunii transfrontaliere, respectiv in romana si engleza - pentru membrii
retelei din partea romana a regiunii transfrontaliere.

Evaluarea performantei platformei web: fiecare membru al retelei care a postat sau a primit
informatii prin intermediul platformei web trimite un formular de feedback administratorului
pentru rezultatele informatiilor partajate, daca exista. Acest lucru se realizeaza printr-un
formular de feedback standardizat. Rezultate obtinute - de exemplu, atragerea de noi
participanti la un eveniment; realizarea unui sondaj cu grupurile tinta; parteneriatele stabilite
pentru un proiect etc. sunt publicate periodic.

Un premiu anual este stabilit pentru cel mai activ membru al platformei web. Cu acesta se
marcheaza profilul membrului de retea distins.
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